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REGULAMIN ZWIEDZANIA
MIEJSKIEGO OGRODU ZOOLOGICZNEGO W WARSZAWIE
Szanowni Panstwo,
dla dobra zwiedzajacych oraz zwierzat z Warszawskiego ZOO uprzejmie prosimy
o przestrzeganie niniejszego Regulaminu. Niestosowanie sie do Regulaminu lub
polecen obstugi obiektu moze skutkowaé¢ wezwaniem odpowiednich stuzb lub
wyprowadzeniem z terenu obiektu.

. Zwiedzanie Warszawskiego ZOO jest mozliwe wraz z waznym biletem wstepu do

Ogrodu w godzinach jego otwarcia.

Zakup biletow wstepu oznacza akceptacje ponizszego regulaminu.

Zakupione bilety wstepu nalezy zachowac do kontroli podczas pobytu w Warszawskim
Z0O0.

Wszystkie bilety ulgowe i rodzinne obowigzujg z WAZNYM dokumentem
potwierdzajgcym dang ulge (np. legitymacja szkolna, legitymacja studencka, legitymacja
emeryta lub rencisty, Karta Warszawiaka, Karta Mtodego Warszawiaka).

Do bezptatnego wejscia osdb z niepetnosprawnosciami i ich dorostych opiekunéw
upowaznia WAZNA legitymacja osoby niepetnosprawnej lub orzeczenie

0 niepetnosprawnosci.

Prosimy o rozwazne dokonywanie zakupow, poniewaz zakupione bilety nie podlegajg
zwrotom ani wymianie na inne (bez wzgledu na warunki pogodowe oraz inne przypadki
losowe). Zakupione bilety mozna wykorzysta¢ w wybrany dzien w ciggu 30 dni od daty
zakupu.

Wézki dzieciece, dostepne bezptatnie w Warszawskim ZOO, przeznaczone sg TYLKO
do przewozenia dzieci do lat 7.

Dzieci do lat 12 mogg przebywac na terenie ZOO WYLACZNIE pod opiekg dorostych lub
opiekunow.

Za nieletnich petng odpowiedzialno$¢ ponoszg ich rodzice lub prawni opiekunowie.

10. Zwiedzajgcy zobowigzani sg stosowac sie do zalecen pracownikéw oraz ochrony

11.

Warszawskiego ZOO.

Za ztamanie regulaminu zwiedzania Warszawskie ZOO moze natozy¢ kare finansowg
w wysokosci do 500 zt.

W WARSZAWSKIM ZOO OBOWIAZUJE BEZWZGLEDNY ZAKAZ:

karmienia i niepokojenia zwierzat

wrzucania na wybiegi i do wolier jakichkolwiek przedmiotéw

wrzucania monet do zbiornikow wodnych

uzywania lampy btyskowej w pomieszczeniach ze zwierzetami

wnoszenia, prowadzenia oraz jazdy na rowerach, rowerkach biegowych, rolkach,
deskorolkach, wrotkach, hulajnogach itp.

uzywania dronow i zabawek zdalnie sterowanych

wnoszenia balonéw, latawcéw itp.

odtwarzania gtosnej muzyki

wprowadzania zwierzat

niszczenia zieleni

palenia papieroséw, wyrobow tytoniowych i pochodnych

spozywania alkoholu

wchodzenia na teren Warszawskiego ZOO pod wptywem alkoholu lub srodkéw
odurzajgcych

zostawiania dzieci bez opieki

wykonywania zdje¢ i nagrywania filmow do celéw komercyjnych oraz Swiadczenia
wszelkich ustug dla zwiedzajgcych bez zgody Dyrekcji ZOO
BEZPIECZENSTWO ZWIEDZAJACYCH



. Zwiedzajgcy mogg poruszac sie po terenie Warszawskiego ZOO WYLACZNIE po
wyznaczonych trasach zwiedzania.

. Zabrania sie przektadania rgk przez prety i siatki wolier, stawiania i sadzania dzieci na
barierkach oraz ogrodzeniach.

. Zwiedzajgcym nie wolno wchodzi¢ na ogrodzenia, przekracza¢ wszelkich ogrodzen

i barier dystansujgcych od wolier i wybiegow.

. Zabrania sie wchodzenia na zaplecza wybiegow dla zwierzat, wszelkie obiekty
hodowlane, techniczno-gospodarcze, a takze na teren budowy i remontéw.
Warszawskie ZOO nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki spowodowane
nieprzestrzeganiem ww. regulaminu.

UWAGA!

W dni swiateczne urzedujacym przedstawicielem Dyrektora ZOO jest Asystent
Dyzurny (kontakt przez pracownikéw obstugi lub ochrone Warszawskiego ZOO).
Dzieki Twojej zyczliwosci zwierzeta i inni zwiedzajacy zachowaja spokdj.



